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当社代表あてに、トーチ購入金返金手続きのご案内を当局より戴きました。 
 
-----Original Message----- 

From: 聖火リレートーチ購入 お問い合わせ窓口 <torchorderdesk@********> 

Sent: Tuesday, April **, 2020 11:41 AM 

To: undisclosed-recipients: 

Subject: 東京 2020 オリンピック聖火リレートーチ 返金について 

東京 2020 オリンピック聖火リレートーチご購入のみなさまへ 

 

聖火リレーにご参加いただいた記念としてご購入していただける聖火リレートーチのご購入、ありがとう

ございました。この度、東京 2020 オリンピック・パラリンピックの延期に伴い、聖火リレートーチの購入

金について払い戻しをすることになりました。返金処理については 4 月 8 日（水）に行います。 

返金日等のご確認についてはご利用カード会社へお問い合わせいただけますよう、お願い申し上げます。 

大会の新開催日程に合わせて新たに東京 2020 聖火リレーの日程を調整しております。 

現在決定している聖火ランナーの方々には優先的に走行いただけるよう検討しております。 

その際には改めて聖火リレートーチご購入のお知らせもいたします。ご理解の程、どうぞよろしくお願い

いたします。 

なお、トーチ購入以外のお問合せについては下記のランナーデスクまでお願いいたします。 

○ 東京 2020 オリンピック聖火ランナーデスク 

  メール  info.otr@torchrelay.******** 

  電話   03-****-**** 

  対応時間 10：00～17：00（土・日・祝除く） 

公益財団法人 東京オリンピック・パラリンピック競技大会組織委員会 

聖火リレートーチ購入 お問合せ窓口 

 
一旦、払い戻しをしていただけるようなのですが、 
『なにか、、途切れるみたいで、あまり気が進まない。。。』と代表のつぶやき。 
未だ、手続きができていないようです。 
とにかく今は、一日も早いコロナ収束を願うばかりです。 
 
 ◎東京 2020 聖火リレーHP 

https://tokyo2020.org/jp/games/torch/ 






